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Resumo:

Este trabalho teve por objetivo estabelecer um espacgo de reflexdo sobre a participacao efetiva dos
docentes-cursistas nas tomadas de decisdes pertinentes aos espacos escolares, estabelecendo os
indicativos necessdrios para uma pratica de gestdo participativa comprometida com a democracia
e a elaboracdo de estratégias de acdo-intervencao deste profissional ao longo da realizacdo da
disciplina “Acd@o Docente na Organizacdo Escolar”, da Fundagdo Centro de Ciéncias e Educacao
Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro — CECIERJ. A experiéncia da disciplina
contribuiu para a constru¢do de um olhar diferenciado sobre o universo escolar, especialmente no
que diz respeito a compreensdo do papel social e operacional do docente como coparticipante da
gestdo democrdtica.
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Abstract:

This study aimed to establish a space for reflection on the effective participation of teachers in
decisions about school spaces, establishing the necessary indicative for a practice management
committed to democracy and creating strategies of action- intervention during the course “Acao
docente na Organizacdo Escolar” from Fundacdo Centro de Ciéncias e Educacdo Superior a
Distancia do Estado do Rio de Janeiro — CECIERIJ. The experience of the course contributed to
the construction of a different look at the school environment, especially on the understanding of
the social function and operating of teaching as co-participant democratic management.

Key-words: continuing education, distance learning, teacher training.

1. INTRODUCAO

Este trabalho teve por objetivo apresentar e analisar a pratica pedagdgica construida ao
longo da realizacdo da disciplina “Ac¢ao Docente na Organizagdo Escolar”. Disciplina na qual
integra o curso de atualizacdo da drea de Pratica Docente, subarea Cognicdo, da Fundacao Centro
de Ciéncias e Educacdo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro — CECIERIJ.

O CECIERIJ teve sua fundacdo implementada pela Lei Complementar n® 103, de 18 de

marc¢o de 2002, na qual destacamos o seu objetivo social de:

“I - oferecer educacdo superior gratuita e de qualidade, na
modalidade a distancia, para o conjunto da comunidade fluminense.
II - a divulgag@o cientifica para o conjunto da sociedade fluminense;
e III - a formag@o continuada de professores do ensino fundamental,
médio e superior” (ALERJ, 2012, art. 2°).

Atualmente, a Fundacdo desenvolve projetos de Divulgacdo Cientifica, que visam
divulgar a producdo de conhecimento cientifico no Estado do Rio de Janeiro, o Pré-Vestibular
Social (PVS), as iniciativas na drea de educacdo superior a distdncia, por intermédio do

Consoércio CEDER]J (Centro de Educagao Superior a Distancia do Rio de Janeiro)5; e os Cursos

" Trata-se de uma parceria formada entre o Governo do Estado do Rio de Janeiro e seis universidades ptblicas
(Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ; Universidade Estadual do Norte fluminense — UENF;
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de Atualizac@o e Formacgdo continuada de professores da Educacdo Bdsica, sob responsabilidade
da Diretoria de Extensao.

Merece destaque a organizacdo dos cursos oferecidos em Polos Regionais e que atendem
participantes provenientes de diversas regides do Estado do Rio de Janeiro. Os Polos, por sua

vez, sdo distribuidos conforme apresentado na imagem a seguir:
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Imagem 1 — Distribui¢do regionalizada dos polos de atendimento do Consércio CEDERJ no Estado do Rio de
Janeiro

No que diz respeito ao contexto dos Cursos de Atualizagdo, a cada trimestre sdo
oferecidas 750 vagas, que estdo distribuidas em &dreas de conhecimentos, conforme o quadro a

seguir:

Universidade Federal Fluminense — UFF; Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — UNIRIO;
Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ; e Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro — UFRRJ).
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Quadro 1 - Cursos de Atualizagao oferecidos pela Fundagao CECIERJ em 2012

Biologia
Ciéncias da natureza Fisica
Quimica
Antropologia
Filosofia
Geografia
Sociologia
Arte
Lingua portuguesa e literatura
Matematica Matematica
Informéatica Educativa
Formacédo via web
Ciéncias & Educacéo
Cognicdo
Educacdo inclusiva
Educacdo para Sadde
Fonte: CECIERJ. Edital de seleg&o. Disponivel em =httpifwww.ceder].edu.briextensao=. Acessado em: 23 mai. 2012

Ciéncias humanas

Linguagens e cadigos

Tecnologia Educacional

Pratica docente

Os cursos sdao oferecidos gratuitamente pela Fundacdo CECIERJ e tém duracdo de 30
horas, sendo que o Certificado de Atualizacio € disponibilizado apds a totalizacdo de 120 horas,
com a realizacdo de quatro disciplinas na mesma drea temdtica. O processo de inscricdo nos
cursos de atualizacdo, que acontece pela internet, é digno de atencdo, pois nesse momento 0s
candidatos iniciam o exercicio e o contato com determinados conhecimentos tecnoldgicos em um
ambiente virtual. A disciplina que pretendemos analisar, A¢ao Docente na Organizag¢do Escolar,
se insere na drea de Pratica Docente, no ambito da Cognicdo e recebeu, no primeiro trimestre de

2012, um total de 376 professores-cursistas.

2. DIARIO DE BORDO: RECONSTRUINDO O CAMINHO PERCORRIDO
AO LONGO DO CURSO.

Um dos principais objetivos da Educagdo a Distancia (EAD) € a promog¢do de uma
proposta educativa que permita o profundo didlogo entre os seus diferentes participantes, bem
como a gestdo do trabalho dos mesmos. Para tal, pode-se recorrer a uma “sala de aula virtual”,

situacdo que exige a criagdo de instrumentos que auxiliem o trabalho pedagdgico, que integrem a
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acdo de constante acompanhamento e o diagndstico do processo ensino-aprendizagem vivenciado
pelos estudantes e também pelos educadores (SARAIVA 1996; BELLONI, 2008).

Os cursos oferecidos pelo Consércio CEDERJ sdo desenvolvidos na plataforma
MOODLE (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment)®. A drea de Cognigdo tem
como proposta a oferta de experiéncias de formacgdo via web que possibilite ao cursista refletir,
construir e discutir os significados éticos necessarios e constitutivos de toda e qualquer agdo de
cidadania, tendo como foco especifico o espaco escolar. Nesse sentido, 0s pressupostos que

embasam esta proposta de formag¢do visam:

“criar mecanismos que incentivem e promovam a formacdo continuada de profissionais

da educagdo para que participem da sociedade do conhecimento, contribuindo para a
pratica da coesdo social, da cidadania ativa, do didlogo intercultural e da igualdade de
oportunidades” (CEDERIJ, 2012).

Nossa disciplina, de modo especifico, pretendeu estabelecer um espago de reflexdo sobre
a participagdo efetiva dos docentes nas tomadas de decisdes pertinentes aos espacos escolares,
estabelecendo os indicativos necessarios para uma pratica de gestdao participativa comprometida
com a democracia e a elaboracdo de estratégias de acao-intervengao deste profissional.

A metodologia empregada propds um movimento de “aprender-fazendo”, visando superar
a mera transmissdo de conhecimentos, onde o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)’
ofereceu ao cursista bem mais que um repositério de materiais de estudo, outro sim, objetivou
mobilizar o desenvolvimento de um conjunto de atitudes e capacidades, tais como: pesquisar,

analisar, propor alternativas, refletir, discutir e comunicar, permeado pela utilizacdo de

® Trata-se de um software livre de apoio 2 aprendizagem, desenvolvido em php e com banco de dados MySQL,
Postgre SQL, Oracle, Access, Interbase, construido através da colabora¢do da comunidade virtual, devido ao fato de
ter seu codigo aberto. Como indica Gabardo, Quevedo e Ulbricht (2010), o sistema foi desenhado por um

7 0s AVAs, também conhecidos pelo signo de Plataformas de EAD, sdo colecdes de ferramentas para a criacdo de
materiais educacionais, gerenciamento da participacdo do aluno, com espago para realizacdo de testes e avaliacdes,
além de funcionalidades diversas para a comunicag@o. Segundo Fernanda Campos, Rosa Costa e Neide Santos
(2007), o pleno funcionamento de uma plataforma depende da oferta de alguns elementos, das quais a i)
interatividade, ii) usabilidade, iii) integridade e iv) desempenho.
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ferramentas como féruns de discussdo, wikis®, glossérios e tarefas de pesquisa voltadas para a
mobilizacdo de um olhar diferenciado sobre sua pratica docente no ambiente escolar.

A partir desse breve panorama, pensamos o quanto € importante problematizar e trazer a
luz a trajetdria percorrida no decorrer da disciplina, pois mais do que oferecer uma disciplina, é
necessario rever as praticas que se efetivaram e avaliar se os objetivos epistemoldgicos
apresentados foram atingidos.

A disciplina A¢do Docente na Organizacdo Escolar teve inicio em abril de 2012 e,
considerando a sua durag@o de 30 horas, a constitui¢do de seu cronograma se deu de forma bem
dinamica, sendo organizado em oito atividades que objetivavam contribuir para que os cursistas
construissem um novo olhar sobre o ambiente escolar e sobre o papel do gestor no processo de
desenvolvimento de acdes e interagdes realizadas neste espago. Visando um melhor atendimento
e acompanhamento dos cursistas pela equipe de tutores, os mesmos foram organizados em trés
grupos, onde o grupo A incluia os participantes com nomes iniciados entre A-F; O grupo B com
nomes entre G-K; e o Grupo C, com nomes entre L-Z.

Na primeira semana do curso realizou-se uma pratica comum nos cursos a distancia - o
momento de acolhimento, adaptacdo a tecnologia e apresentacdo dos respectivos participantes.
Aproveitou-se para comecar a tecer o perfil dos cursistas e iniciar uma aproximacdo entre 0s
mesmos, por meio da participagdo e postagem de comentarios no férum de discussdo, onde foi
proposta a seguinte pergunta norteadora: “Que indicativos, em sua opinido, sdo fundamentais
para a promogdo de uma gestdo realmente comprometida com a democracia?”.

Nesta atividade, os discursos dos participantes demonstraram que 0s mesmos ja possuiam

compreensdes relevantes sobre a gestdo democratica, quando destacavam que:

¥ Wiki é¢ uma ferramenta tecnolégica que possibilita a edi¢io colaborativa de textos.
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“para uma escola estar comprometida com a democratizacdo da gestdo escolar, é
necessdrio obter a superagdo dos processos centralizados de decisdo e a vivéncia
da gestdo colegiada, fazendo com que as decisoes brotem das discussoes coletivas,
e assim, obter o comprometimento de todos os segmentos da escola através do
processo pedagogico” (R.F.). Nesse sentido, “a gestdo deve caminhar paralela ao
planejamento, participacdo ativa de todos os envolvidos, compreensdo e
ajustamento em todos os sentidos da equipe numa parceria constante, onde todos
procuram facilitar o trabalho uns dos outros, estando unidos nos problemas por
menor que seja buscando uma melhor solugdo sem se melindrar quando a maioria
discordar”, (N.C.). Além disso, “para se alcangcar uma gestdo realmente
comprometida com a democracia, devemos "convocar" a comunidade de um modo
geral, pais, educadores, pessoal de apoio, alunos, para fazerem parte de todo o
processo que envolve uma gestdo democrdtica, onde se ouve, pde na prdtica, se
respeita a opinido do outro (quando contrdria a nossa), nunca esquecer de que nao
somos eternos e que o cargo ao qual ocupamos no momento, ndo é eterno, ou seja:
vocé ndo é, vocé estd gestor(a)” (A.M.).

As atividades seguintes visavam possibilitar o aprofundamento do olhar dos docentes
sobre a realidade encontrada nos espagos escolares, tendo como ponto de partida a livre
identificagdo dos problemas encontrados, a partir de trés categorias propostas: i) problemas de
ordem estrutural, relacionados a infraestrutura fisica das instituicdes observadas; ii) problemas de
ordem organizacional, relacionados a gestdao dos recursos humanos e materiais; iii) problemas de
ordem social, pertinentes as relacdes estabelecidas na comunidade escolar e na comunidade do
entorno.

No férum de discuss@do “Listando os problemas”, os cursistas apresentaram suas
colocagdes e dialogaram com os tutores, para, em seguida, construir uma sintese reflexiva
intitulada “Cada problema no seu lugar”, enviada por meio da ferramenta de envio de arquivo
presente no MOODLE. Constatamos que os cursistas indicaram vdrios problemas em comum,
dos quais podemos destacar, como principal problema de ordem estrutural: a ma conservagdo ou
inadequacdo da estrutura das unidades escolares. No que diz respeito aos problemas
organizacionais: a falta de pessoal (professores, agentes administrativos, inspetores de alunos e
porteiros, por exemplo), o despreparo dos gestores e professores, a alta rotatividade de

profissionais, a pouca interacao entre os segmentos, a escassez de espaco para o planejamento e a

_—=—————————
Universidade Metropolitana de Santos (Unimes)
Nucleo de Educacéo a Distancia - Unimes Virtual
e-mail: revistapaideia @ unimesvirtual.com.br




Z :
dilel W) £/
/Sy Revista Gientifica de Educacdo a Distancia

Vol.4 — Numero 7 —=JAN.2013- ISSN 1982-6109

md administracdo das verbas foram aspectos fortemente citados. Em relacdo aos problemas de
ordem  social, predominou a referéncia a falta de  participagdo/integracio
Escola/familia/comunidade, associada a preocupagdo com a evasdo escolar e a sensacdo de
inseguranca diante da violéncia do entorno.

Ap6s identificagdo dos principais problemas que afetavam as unidades escolares, prop0s-
se a construcdo de um protocolo de diagnéstico, visando proporcionar uma perspectiva mais
técnica e profissional da realidade escolar. O protocolo de diagndstico trata-se de um formuldrio,
onde o cursista deveria analisar os espacos fisicos da escola utilizando a Escala de Likert
(LIKERT, 1932). Bem como, cada participante deveria apresentar uma breve descricdo de cada
item, a fim de justificar a nota dada. A elaboracdo do protocolo de diagndstico intitulou-se
“Mudando o olhar”, e a submissdo da tarefa se deu pela ferramenta de envio de arquivo.

O feedback da atividade foi realizado pela propria plataforma, afim de que os cursistas
tivessem um retorno breve e pudessem, até mesmo, tecer modificacdes no formuldrio. Nessa
etapa da disciplina constatamos dificuldades de entendimento da tarefa, especialmente no que diz
respeito ao preenchimento do campo descricdo e a atribuicdo de notas no protocolo de
diagnéstico. Cabe ressaltar que esta tarefa teve o maior peso / nota do curso, valendo 40 pontos, o
que mereceu devida atencdo, j4 que, de modo geral, a tarefa de culminancia € proposta no
momento final de um curso. Optou-se por essa pratica para favorecer a participagdo dos cursistas
e para oferecer espacos de discussdo e reformulacdo da atividade, considerando que nosso
objetivo ndo era o de aprovar ou reprovar os participantes, e sim o de contribuir para a constru¢ao
de conhecimentos sobre a legitima a¢cdo docente na gestdo democratica.

Concomitante ao envio das tarefas ocorreu o férum “Discutindo os protocolos”, para
favorecer a partilha e o didlogo sobre os aspectos de destaque revelados na elaboracdo do
protocolo diagndstico. Esse espaco configurou em um momento muito rico, pois os cursistas
puderam trocar as impressoes vivenciadas sobre andlise do espago escolar, socializando também

um pouco da realidade encontrada, como podemos exemplificar nos discursos abaixo:
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“Uma forma interessante de praticar um novo olhar a respeito da escola,
onde pude perceber que pequenos detalhes fazem muita diferenca e que
muitas vezes passam despercebidos” (C.R.).

“A percepcdo de problemas que com a nossa correria do dia a dia passavam
despercebido e sem notar a importancia de cada coisa” (A.L.G).

“A descoberta de que a escola deve ser mais ativa, mais participativa,
promovendo uma mudanga nos conteiidos na forma da organizacdo e na
fungdo do professor, na sua propria estrutura” (E.S.).

“Um meio de desabafar o que vivencio e muitas das vezes ndo posso falar nas
escolas em que leciono” (M.A.).

“A possibilidade de uma visdo mais detalhada da minha unidade de ensino,
através dele eu consigo agora ver o que realmente funciona, o que o eu
precisa ser melhorado” (P.A.).

“Foi pesquisar, refletir e agregar experiéncias da realidade” (R.S.)!

“Foi visualizar e repensar a gestdo, a indicadores de educacdo, a gastos com
eficiéncia, ao neoliberalismo, ao desperdicio e a burocracia” (Z.C).

O curso enfocou, em sua reta final, um elemento de grande importincia para a
consolida¢c@o de uma gestdo democratica — o Projeto Politico Pedagégico (PPP). Utilizou-se um
video de dominio publico, disponivel no Site do youtube, intitulado “Trabalho em Equipe” com a
intencdo de sensibilizar os cursistas para a reflexdo acerca das caracteristicas constituintes desse
modelo de gestdo, partilhada no férum temdtico “Andlise geral do video”.

Ap6s 0 momento de andlise e discussao da apresentacdo, os cursistas foram convidados a
participar da construcdo coletiva de um texto, utilizando a ferramenta Wiki. Os participantes
foram organizados em trés grupos para produzirem um material que contivesse suas devidas
compreensdes sobre o Projeto Politico Pedagégico (PPP), tendo os seguintes elementos
norteadores: a igualdade de condi¢des de acesso (Grupo A); a valorizagdo da classe docente
(Grupo B); e a qualidade dos servicos oferecidos (Grupo C)°.

A partir dessa atividade, pode-se observar a indicacdo de aspectos essenciais para a
consolida¢c@o de um cendrio de gestdo democrdtica, dentre os quais destacamos:

a) A liderangca como um elemento essencial, assumida a partir da escolha do grupo e ndo de uma

imposi¢do; b) O trabalho em equipe, que se fundamenta na participagdo de toda comunidade

® ApGs as devidas formatacdes e revisdes, os artigos pertinentes as temdticas dos grupos A e C foram submetidos e
publicados na Revista da Educacgao Publica, em julho de 2012 (Cf.: BARROS; SANTOS; 2012)
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escolar no processo de tomada de decisdes; c) A disciplina pautada na organizacdo,
sistematizacdo, dedicacdo e comprometimento; d) A motivagdo, interna e externa, que permite a
harmonia na realizacdo colaborativa das atividades; e) A cooperacdo, como reciprocidade entre
os integrantes da comunidade escolar, sendo elemento relacionado ao trabalho coletivo; f) A
superacdo necessdria para vencer os obstaculos e problemas, a partir da busca compartilhada para
a solucdo; g) O feedback, ou seja, o retorno positivo e/ou negativo, que requer uma avaliagdo
constante; h) O compartilhamento de autoridade e descentralizacdo do poder; i) A transparéncia e
divulgacdo constante de informacdes.

Além desses elementos, destacamos certos indicios de uma representacdo socialmente
partilhada de um gestor, como sendo um profissional responsdvel pela promo¢do de uma
comunicagao aberta, construtor de equipes participativas, incentivador e mobilizador de energia e
dinamismo da equipe, criador de um clima de confianca e receptividade, facilitador da
participagdo coletiva no processo de tomada de decisdes e implantagdo das acdes necessarias para
a superacao dos obsticulos.

A tarefa final, por sua vez, remeteu a um movimento que se iniciou no exercicio de “ver e
julgar a realidade”, rumo a proposi¢do de ag¢des concretas, sintetizadas na constru¢do de um
Plano de Trabalho do Gestor. Trata-se de um documento que deve tracar um perfil da escola,
contendo os elementos constituintes de sua identidade e as inten¢des comuns de todos os
envolvidos, servindo como ferramenta de gerenciamento das acdes inerentes ao Projeto Politico
Pedagégico. Ao organizd-lo, o cursista deveria retomar os problemas encontrados no protocolo
diagnostico, enfatizando aqueles que tiveram as piores notas. Enfatizou-se a necessidade de
apontar os setores que mereceriam uma mobilizacdo estratégica, tendo em mente que as ideias
deveriam ser vidveis, evitando depositar a solu¢do somente em acdes governamentais, podendo
incluir as contribui¢des da sociedade civil e da iniciativa privada (doagdes e contribuicdes de
empresas, lojas e ONGs, por exemplo). De modo geral, o objetivo da atividade foi atingido pelos

participantes, que apontaram Otimas medidas para a supera¢do dos problemas encontrados nas
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unidades escolares, incluindo os espacos, os objetivos, os prazos e os tipos de recursos destinados
ao alcance das metas propostas.

Apo6s a apresentagdo geral do curso, € pertinente refletirmos sobre algumas questoes:
Conseguiu-se oferecer o espaco de discussdo e construcdo de conhecimentos a que nos
propomos? O que pode ser melhorado e otimizado para uma préxima oportunidade? Quais foram
os pontos positivos desta pratica? Qual o olhar dos cursistas sobre a experiéncia vivenciada?

Realizando um balancgo geral, a disciplina “Acao docente na organizacdo escolar” obteve
um resultado positivo, j4 que contou com 376 cursistas inscritos e, desse total, i) 75
abandonaram, ou seja, ndo acessaram a pdgina do curso nenhuma vez; ii) 79 cursistas desistiram,
deixando de participar das atividades propostas; iii) 184 participantes foram aprovados, obtendo
nota final superior a 60 pontos; e iv) 38 foram reprovados, pois somaram nota final menor que 60
pontos. Em uma perspectiva mais aprofundada, foi possivel constatar que o volume de

participagdo caiu ao longo do curso, como demonstra a tabela abaixo:

Tabela 1 - Quantitativo de participagao por atividade na disciplina Agao Docente na Organizagao Escolar - 2012.1

Atividade 1 Atividade 2  Atividade 3  Atividade 4 Atividade 5 Atividade 6 Atividade 7  Atividade 8

GRUPOAA-F) 108 bé 7 50 55 57 48 58
GRUPOB (G-K) 38 28 29 14 19 15 2 21
GRUPOC(L-2) 140 102 1M b6 99 El 50 50
TOTAL 286 198 211 130 173 163 159 169

Com base nesse cendrio, preocupa-nos o alto ndmero de abandonos e desisténcias. A
situacdo de evasdo pode ser explicada, em determinados casos, pela falta de tempo para
realizacdo das atividades, motivada pela dificuldade de conciliar a jornada de trabalho com o
tempo de estudo; pela insatisfacio de cursistas em relagdo as expectativas construidas
previamente em relacdo a proposta do curso e a atuacio da equipe de tutoria; pela dificuldade de

assimilacdo da cultura inerente a modalidade a distancia; pela falta de habilidades no uso das
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novas tecnologias e pela dificuldade de acesso a internet, j4 que algumas ferramentas
necessitavam da utilizagdo de banda larga (COELHO, 2002; SANTOS e OLIVEIRA NETO,
2009).

De fato, ndo se pode negar que a conciliacao do tempo de trabalho com o tempo de estudo
¢ um desafio que se apresenta fortemente quando se fala de educacdo continuada, especialmente
na modalidade a distancia (PERDIGAO, 2009). Por outro lado, cabe ressaltar que ao longo do
curso, buscou-se investir esforcos na mobilizacdo da participagdo dos cursistas. No inicio de cada
semana, enviavam-se mensagens apresentando a atividade vigente, contendo dicas e instrucdes
para sua execucdo. Apds a verificacdo da frequéncia de participacdo, mensagens dirigidas
especialmente a esse grupo de cursistas com pouca participagdo eram postadas, com o intuito de
mobilizar o acesso e a atuagdo no curso. Esse tipo de estratégia surtiu efeito considerdvel, pois se

notou um rapido feedback de cursistas nos dias subsequentes a submissdo das mensagens.
3. CONSIDERA COES FINAIS

No encerramento da disciplina, propomos que os cursistas produzissem uma

.~ 10 . .
autoavaliacdo ', na qual deveriam comentar o desempenho apresentado ao longo do curso, assim
como refletir sobre os pontos positivos e negativos da experiéncia de formacdo. Os textos
postados foram muito interessantes, pois permitiram a constru¢cdo de uma avaliagdo do préprio
curso, indicando as impressdes que os participantes tiveram sobre a proposta pedagdgica do

curso, que incluiram estranhamento e aproveitamento na pratica profissional:

“No principio estranhei um pouco, pois sentia a falta do contado didrio com colegas
e professores. Achei que tudo seria muito dificil, mas com o passar do tempo, na
prdtica, tudo se descomplicou e a generosidade da Equipe Cederj, dos colegas de
curso e tutores, facilitaram ainda mais a adaptagcdo a “rede tecnologica” e aos
poucos este desconforto, cedeu lugar a curiosidade e o fascinio provocados pelo
ambiente virtual de aprendizagem (AVA), percebi que a aprendizagem pela Internet
pode ser eficaz e agraddvel”. (B.S)

“No inicio achei um pouco diferente, pois estamos acostumados com longos textos e
aqui, podemos dizer, que foi tudo muito prdtico... Talvez tenha sido proposital, pois

' Para a elaboragio desta atividade, os cursistas fizeram uso da ferramenta didrio, disponibilizada na plataforma
MOODLE.

_—=—————————
Universidade Metropolitana de Santos (Unimes)
Nucleo de Educacéo a Distancia - Unimes Virtual
e-mail: revistapaideia @ unimesvirtual.com.br




Nailei@) 27
S/ Nevista Cientifica de Educacdo a Disténcia

Vol.4 — Numero 7 -JAN.2013- ISSN 1982-6109

uma gestdo democrdtica ndo se faz so com teorias, mas sim com agdes e prdticas
pautadas na participacdo de todos”. (N.F.)

“Com relagdo a diddtica do curso, esta contribuiu e muito para que eu pudesse
participar da turma e continuar meu processo de formagcdo. A flexibilidade que um
curso a distancia oferece, é fator relevante na vida atribulada de um professor (a)”.
(A.C)

“Este foi o primeiro curso a distancia que fiz e fiquei maravilhada com a qualidade
do ensino. Todos os modulos do curso foram sequenciados e com isso a certeza de
ter aprendido. Em alguns modulos e foruns optei por ler com mais calma a pergunta
feita e procurei sempre responder de acordo com a minha vivéncia e passando meu
ponto de vista”. (C.H.)

A organizacdo do curso em atividades semanais e a disponibilizagdo dos féruns
permitiram a acdo de revisitar e ler mais calmamente os comentdrios dos colegas, além de
favorecer a flexibilidade no que diz respeito ao “tempo-espaco” de estudo.

O uso de ferramentas como forum e wiki ganhou destaque na fala de alguns cursistas,

como ponto positivo da experiéncia:

“A meu ver, os foruns contribuem muito para desenvolver e apreciar as ideias dos
colegas com os diferenciados pensamentos, pois sdo atividades que nos possibilitam
adquirir informagoes significativas, ampliando nosso conhecimento, contribuindo o
para nosso crescimento pessoal e profissional, através da interacdo, da troca de
experiéncias e vivéncias, ideias e sugestoes. A disciplina em si, sob todos os seus
aspectos, contetidos e recursos relevantes contribuiu muito para o meu
aprimoramento”. (C.H.L.)

“Confesso que foi um grande desafio, pois nunca havia entrado em no wiki e ndo
tinha o hdbito de fazer leituras deste tipo, fiquei surpresa com a quantidade e a
qualidade dos textos postados no wiki, considero importantissima essa troca de
ideias que estamos aprendendo desde agora através dos foruns”. (C. P.)

A partir dos discursos, foi possivel afirmar que, em certa medida, a experiéncia da
disciplina contribuiu para a constru¢do de um olhar diferenciado sobre o universo escolar,
especialmente no que diz respeito a compreensdo do papel social e operacional do docente como

coparticipante da gestdo democrética:

“Atualmente debrugco um olhar mais sensivel para estas questdes na tentativa de
minimamente problematizd-las e contribuir para uma melhor organiza¢do das
atividades realizadas na escola, com um ideal profundo de resolvé-las, colocando-
me no lugar do outro”. (B.R.)

“O curso de certa forma facilitou um pouco minha visdo de gestdo, pois, pelo menos
eu tive algum conhecimento de como funcionava a gestdo de uma escola. Ndo resta
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diivida, que precisei me adaptar a muitas novidades neste curso, pois exigiu tempo e
dedicacdo”. (S.H.)

“E fantdstico o trabalho do "ensinar a olhar" a realidade da escola e do apontar
caminhos, mas ndo as estratégias. O Cecierj tem "ensinado a pescar, ao invés de dar
o peixe"! Mas ndo deixa de apontar onde estdo os grandes cardumes. Aprendi a
resgatar o espirito de pesquisa, lembrando que o professor é um pesquisador. Pude
perceber o quanto podemos aprender com outras pessoas, que nos mostram Suas
experiéncias, suas solugbes para determinadas situagoes; que ndo podemos deixar o
espirito de equipe morrer, mesmo que no grupo haja muitas divergéncias; me fez
lembrar o peso da responsabilidade de ser um professor, me fez lembrar que o
grande objetivo da educacdo ¢é formar seres pensantes; nossa, como isso é
importante e gratificante”! (A.P.R.)

A partir desse panorama, pode-se dizer que a proposta do nosso curso se aproxima de uma
abordagem sociointeracionista de aprendizagem, cujo principal representante é Vygotsky, para
quem a inteligéncia humana € constituida tendo como principio a relacdo do sujeito com o meio,
numa perspectiva sécio-histérica da cognicdo que leva em conta as ferramentas culturais, tais
como a linguagem (GOMES et al., 2010).

Uma contribuicdo dessa teoria diz respeito a compreensdo de aprendiz como parte de um
grupo social, no nosso caso, de docentes e demais profissionais de educagdo, e que deve ter
iniciativa para questionar, descobrir e compreender o mundo, a partir de interagdes com 0s
demais sujeitos do contexto histérico no qual estd inserido. A partir dos elementos apresentados
ao longo do artigo, acreditamos que o curso atingiu o objetivo de ser esse espaco de reflexdo,
discussdo e construcio coletiva de conhecimentos.

A presenca da teoria sociointeracionista na EAD e especificamente na disciplina “Ac¢ao
Docente na Organizacdo Escolar”, pode ser notada na crescente valorizagdo das ferramentas de
comunicacao (sincrona e assincrona), onde o tutor assume o importante papel de mediador, cujo
principal objetivo € o de favorecer a convivéncia social, estimular a troca de informacdes em
busca da constru¢cdo de um conhecimento coletivo e compartilhado.

A realizacdo deste exercicio de reflexdo permite que o servigo de tutoria se posicione nao
como um mero avaliador de tarefas, mas em constante formacdo, a fim de mobilizar a
participacdo dos cursistas e corresponder as suas expectativas em relacdo a proposta da
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disciplina. Nesse sentido, merece destaque a compreensdao de que, a0 mesmo tempo em que o
tutor € mediador no processo de producdo de conhecimento, ele € sujeito da aprendizagem, pois
aprende e apreende multiplas realidades escolares, tendo a oportunidade de dialogar com sujeitos
possuidores de pontos de vistas diversificados, diante do desafio de inquietar e lancgar luz sobre

enunciados e questdes colocadas nos espacos coletivos de comunicagao.
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