
 
APRESENTAÇÃO 

O Dossiê Gestão em Tempos de Crise: Os impactos da gestão na pandemia da 

COVID – 19 nas empresas da Baixada Santista, marca o nascimento de um periódico, 

ainda que de forma experimental, na Faculdade de Ciências Administrativas, Comerciais, 

Contábeis e Econômicas, doravante, FACCE, por iniciativa da coordenação e corpo 

docente, com o propósito de estimular a observação do mercado com base nos conteúdos 

ministrados em nossa faculdade, colocando um holofote nos pontos de aproximação e 

distanciamentos teóricos e práticos, do ponto de vista acadêmico e do cotidiano das 

empresas. 

No contexto de pandemia, em que este dossiê foi produzido, em constantes 

movimentos de fechamento e abertura do comércio, se faz necessário olhar para o centro 

das empresas e verificar como elas estão se movimentando no sentido de gerir uma crise 

de tamanha magnitude, com o objetivo de diminuir os impactos econômicos advindos 

dessa nova configuração social que tarda em desaparecer. 

É nesse sentido que no componente curricular de Projeto Integrador, que abriga o 

conjunto de disciplinas ministradas no semestre e as estuda, focando em uma empresa ou 

organização, que este dossiê busca compreender, à luz da teoria, como a gestão de 

empresas da/na Baixada Santista está lidando com os impactos da crise sanitária no litoral 

do Estado de São Paulo. 

Este volume reúne um conjunto de 8 textos produzidos pelos alunos da FACCE 

no segundo semestre do ano de 2020, quando já se sentiam os grandes impactos da 

pandemia no contexto empresarial, econômico, cultural e social. 

Enfim, os artigos que aqui figuram, sem dúvida, contribuem e refletem o 

conhecimento e sua conexão com as práticas sociais empreendidas dentro das empresas 

e organizações de forma a construir melhores e mais atuais estratégias de gestão 

contemporâneas. 

Aos docentes que muito contribuíram e aos alunos que muito nos honraram com 

suas produções e reflexões no texto de suas pesquisas, marcando o nascimento de um 

periódico, nossa gratidão.  
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